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INTRODUCCION

El Instituto de Cultura, Recreacién y Deporte de Itagilii en cumplimiento del articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, definié en su Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano el componente de
Rendicion de Cuentas, con el cual busca continuar fortaleciendo la relacion de la entidad con los
grupos de valor, partes interesadas y ciudadania en general.

En este sentido, se desarroll6 la audiencia publica de rendicion de cuentas, mecanismos de
participacion que permite a los ciudadanos ejercer su derecho de control social a la gestion
publica y a las entidades informar y explicar los resultados de su gestion.

Es asi, como las entidades que ejercen la labor de rendir cuentas a la ciudadania pueden ser
percibidas mas transparentes y, con ello, aumentar sus niveles de credibilidad y confianza
ciudadana.

OBJETIVO

Evaluar la Rendicién de Cuentas General del 21 de diciembre realizada de forma presencial en
el Teatro, Centro Cultural Caribe, en sus diferentes etapas de realizacion, para verificar el
cumplimiento de la normatividad vigente y emitir recomendaciones que permitan fortalecer los
procesos de dialogo con los ciudadanos.
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ETAPA DE PLANEACION

En esta etapa inicial de planeacion se realizaron reuniones con el comité; asi mismo se creo el
cronograma de rendicion de cuentas, el cual se encuentra publicado en el siguiente link:
https://www.institutoitagui.gov.co/uploads/entidad/control/39e73-cronograma-rendicion-de-
cuentas-general-2022.pdf
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No. ACTIVIDAD FECHA INICIAL FECHA FINAL
1 Elaborar propuesta del cronograma 3/10/2022 5/10/2022
2 [Convocar al comité de rendicion de cuentas 18/11/2022 18/11/2022

Realizacion del comité de rendicion de cuentas (propuesta
3 del cronograma de actividades para realizar la rendicion de 18/11/2022 18/11/2022
cuentas general)

Definir los lugares y las estrategias para la realizacion de
4 rendicion de cuentas con equipos stream, video conferencia 18/11/2022 18/11/2022
y relacionados

Definir el alcance y proponer el contenido de la

5 . L 18/11/2022 18/11/2022
presentacion de la rendicion de cuentas
Sensibilizar a los enlaces de cada unidad administrativa y a

6 lodps los servidores pgbhcos y la ciudadania frente a los 3/10/2022 3/10/2022
objetivos y responsabilidades en el proceso de rendicion
de cuentas

7 Identificacion de los actores sociales y grupos de interes a 30/11/2022 30/11/2022

participar de la rendicion de cuentas

Al verificar las actividades definidas en cada etapa del cronograma se encontraron las siguientes
observaciones:

Etapa de Incentivos

e Actividad 24 “Elaboracion del informe de resultados de la audiencia de rendicion de cuentas
general’, Actividad 25 “gestion y consolidacion de preguntas y sugerencias por parte de la
ciudadania” y actividad 26" Publicacién del informe de resultados de las preguntas y
sugerencias de la rendicion de cuentas general’, a la fecha de realizacion de este informe no
se cuenta con evidencia que soporte el desarrollo de esta actividad.

NIT. 901364194-0 - TEL. +57 (4) 374 81 86

CtubpAp DE OPORTUNIDADES Carrera 57 No. 34 - 1 - Itagiii - Colombia


https://www.institutoitagui.gov.co/uploads/entidad/control/39e73-cronograma-rendicion-de-cuentas-general-2022.pdf
https://www.institutoitagui.gov.co/uploads/entidad/control/39e73-cronograma-rendicion-de-cuentas-general-2022.pdf

Instituto

de Cultura, Recreacion
"I y Deporte de Itagui

Alcaldia de
[ ]

ltagiii

Asi mismo, se evidencia que se pusieron en marcha acciones de divulgacion y convocatoria a
través de diferentes medios internos y externos, (banner en sitio web institucional, pendones,
publicaciones en Facebook, twitter e Instagram), publicacion de la encuesta para que la
ciudadania seleccionara los temas de mayor interés; asi mismo se realiz6 publicacion del informe
en el sitio web del Instituto.
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DURANTE: ETAPA DE EJECUCION

La audiencia publica de Rendicion de Cuentas se realiz6 el miércoles 21 de diciembre a las 4:00
pm. en el Teatro, Centro Cultural Caribe, donde la Oficina de Control Interno de Gestion hizo
presencia fisica para observar y evaluar el cabal cumplimiento del ejercicio de Rendicion de
Cuentas encontrando las siguientes observaciones:

e Se utilizé lenguaje claro e incluyente, donde se tuvo participacion de traductores de lenguaje
de sefias durante el desarrollo de la audiencia.

e Se aplicod la encuesta de evaluacion a la audiencia publica de rendicidn de cuentas; sin
embargo, el formato Encuetas de Evaluacion del Espacio de Dialogo en la primera pregunta
¢, Como se enterd del espacio de dialogo? Esta repetida la opcion de Redes Sociales como
se puede observar en la siguiente imagen.
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TIE ENCUESTA DE EVALUACION DEL ESPACIO ‘1' )
! DE DIALOGO P
Instituto .
o e Itagui
Agradecemos contar con su Panticipacion en este espacio de didlogo. Su opinidn s de mucha ayuda Para que NUSStTa
entidad se fortalezca y brinde los mejores servicios a la cudadania. Por tanto, 1o invitamos a que nos indique como le
parecit la actividad desaroliada. contestando las siguientes preguntas
Warque con una X Ia opoion que considere
i 2 Como se entero del do dialogo?
[Carta e invitacion Radio [Redes Sociales
Television Redes Sociales
Pﬂm WEB [Reuniones Otro medio
jecing [Boletin impreso |
Si fue por olro medio nos puede indicar cual fue:
[z Considera que el Gurd ol do aial
My Gargs | | [Suficiente 1 | |
. ¢1a Informacion presentada responde a
3. ;La informacion brindada fue? s Intaresss?
fciara =l
[Cifusa RO
[Confusa
s. ;Las personas pudieron brindar sus y |6 iLas que las personas.
Isugerencias? hicieron fueron respondidas?
Il || SI
NO 1 INO
8. Considera que estas actividades
7"“'"’7‘"‘ oon lea Ol | ermiten que la entidad rinda cusntas  Ia

e Es importante validar los espacios y tamafio de letra utilizados en el Formato
Registro de Participantes en los Procesos de Rendicion de Cuentas
Presenciales; ya que para un adulto mayor se le dificultara diligenciarlos.

)
@ REGISTRO DE PARTICIPANTES EN LOS PROCESOS DE RENDICION DE CUENTAS PRESENCIALES
Itagui

Focha: Cicmemire 21 de 2022
Lugar: Teatro Cortro Cuurs

oo | . Apeiidos Nombres Lugar de residencia
Doc apetigot | apendoz | Momorst | womwrs2 (barrio) [ O rupo

e Se evidencio la publicacién en la pagina institucional, de la siguiente informacion:

v' Cronograma

v' Estrategia

v' Informe de Rendicibn de Cuentas (contiene informacién de ejecucion
presupuestal, contratacién, cumplimiento de metas institucionales y PQRDS)
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RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES

e El éxito del proceso de Rendicion de Cuentas depende en gran medida del compromiso
de cada una de las dependencias de la entidad.

o Se recomienda fortalecer el proceso logistico y la conservacion de los documentos que
estan relacionados dentro del proceso de rendicion de cuentas, especificamente en lo
relacionado con los formatos de encuestas.

e Se recomienda revisar y evaluar la logistica de la audiencia para que se equilibren las
responsabilidades asignadas durante la ejecucion.

e Se recomienda aprovechar los volantes entregados a la comunidad anunciando la
rendiciébn de cuentas, para que en la parte posterior del mismo se entregue una breve
informacién sobre que es la rendicién de cuenta y su importancia.

e Esimportante que la comunidad diligencie el formato “Encuesta de Evaluacion del
Espacio de Dialogo”; lo que ayudara a la mejora continua del proceso, lo anterior
teniendo en cuenta que para la audiencia realizada solo se evidenciaron 8
evaluaciones.

P/E: Lina Marcela Botero Ramirez
Profesional Contratista SEYC

R/A: Cristian Castillejo Guisao
Profesional Contratista IMCRDI
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